
/ 5 1 

CONTRATTO DI INTERMEDIAZIONE TRAMITE PIATTAFORMA DIGITALE 

Tra 

FIND FIT di Antonella Gallo, con sede in Flero (BS), via Quinzano n. 14, 25020, Italia, P.IVA 
04670400987, di seguito anche “Intermediario” 

E 

[Nome dell’Azienda Partner]: 

con sede in: 

C.F./P.IVA:

in persona del legale rappresentante [Nome e Cognome]: 

MAIL/PEC:  

di seguito anche “Partner” 

Premesso che: 

● L’Intermediario, titolare e gestore della Piattaforma "Find Fit", opera nel settore
dell’intermediazione commerciale, offrendo visibilità e canali di acquisizione clienti ad
aziende terze,

● Il Partner è titolare di un’attività commerciale (nello specifico: palestra, centro fitness
o similari) e intende avvalersi dei servizi dell’intermediario per la vendita dei propri
prodotti/servizi,

● Premesso che, ai fini dell’utilizzo della Piattaforma FindFit, il Partner deve disporre di
un account Stripe attivo, tramite il quale saranno gestiti i pagamenti dei corrispettivi,
come disciplinato nel presente contratto,

● Le Parti intendono regolare il rapporto di intermediazione secondo le clausole che
seguono.

Tutto ciò premesso, si conviene quanto segue: 

Le Premesse costituiscono parte integrante del contratto. 

Art. 1 – Oggetto del Contratto 

1.1 L’intermediario si impegna a svolgere attività di intermediazione per la vendita di 
prodotti/servizi del Partner attraverso i propri canali commerciali (piattaforma digitale 



/ 5 2 

www.findfit.it) al fine di favorire l’incontro tra il Partner e i clienti finali, consentendo a questi 
ultimi di inoltrare ordini relativi ai prodotti e/o servizi del Partner. 

1.2 Il contratto di vendita o di fornitura dei prodotti/servizi si intende concluso esclusivamente 
tra il Cliente finale e il Partner, restando l’Intermediario estraneo a tale rapporto. 
L’Intermediario mette in contatto il Partner con i clienti finali, gestendo ordini e pagamenti. 
In ogni caso, Findfit non ha alcun obbligo di promuovere o garantire la conclusione di 
contratti tra il Partner e il cliente finale. 

1.3 A fronte dell’attività di intermediazione, il Partner riconoscerà all’Intermediario una 
provvigione, nella misura concordata agli artt. 4-5 del presente contratto, per ciascun ordine 
concluso con buon esito e non successivamente annullato o reso. 

Articolo 2 – Trasparenza, coerenza e standard qualitativi 

2.1. Il Partner si impegna a fornire descrizioni accurate e veritiere dei propri servizi, delle 
proprie tariffe e delle modalità di fruizione, garantendo che le informazioni trasmesse 
all’Intermediario siano aggiornate, coerenti e conformi alla realtà. 

2.2. Eventuali campagne pubblicitarie, promozioni o comunicazioni del Partner rivolte ai 
clienti finali devono rispettare criteri di correttezza, trasparenza e coerenza con quanto 
pubblicato sulla piattaforma di proprietà dell’Intermediario, evitando pratiche ingannevoli o 
scorrette.  

2.3 Il Partner dichiara di essere legittimato a commercializzare i propri prodotti e/o servizi 
tramite la Piattaforma, si impegna a rispettare la normativa applicabile, a rilasciare la 
documentazione fiscale prevista e a manlevare l’Intermediario da ogni responsabilità 
connessa. L’Intermediario resta estraneo ai rapporti tra Partner e Clienti finali e non risponde 
della qualità, conformità, sicurezza o correttezza dei prodotti/servizi offerti, né di eventuali 
ritardi o inadempimenti. 

2.4 In caso di violazioni accertate o segnalazioni gravi che compromettano l’immagine, la 
reputazione o l’affidabilità dell’Intermediario, quest’ultimo si riserva il diritto di sospendere la 
visibilità del Partner, previa comunicazione scritta e motivata. 

Art. 3 – Regime economico della collaborazione e commissioni 

3.1 La messa a disposizione della Piattaforma e la presente collaborazione sono rese al 
Partner a titolo gratuito; non sono pertanto dovuti canoni, fee di ingresso o altri contributi 
fissi. 

3.2 L’Intermediario ha diritto esclusivamente ad una commissione calcolata in percentuale 
sul prezzo di vendita dei prodotti/servizi, come meglio precisato nel seguente articolo 5 del 
presente contratto, limitatamente agli ordini effettivamente conclusi, regolarmente pagati dal 
Cliente finale e non successivamente annullati o resi. 

Art. 4 – Modalità di Vendita e Pagamento 
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4.1 La vendita dei prodotti/servizi avverrà a distanza (online tramite piattaforma 
www.findfit.it), direttamente tra il Partner e il Cliente finale. 

4.2 Il Cliente finale potrà accedere alla Piattaforma e acquistare i prodotti/servizi tramite la 
creazione di un account personale, secondo le modalità indicate sulla Piattaforma. 

4.3 Il pagamento da parte del Cliente finale avviene tramite un sistema (programma Stripe) 
che provvede automaticamente alla suddivisione (split) dell’importo dovuto tra l’Intermediario 
e il Partner, secondo le percentuali stabilite.  
A seguito del pagamento da parte del Cliente finale, le quote spettanti all’Intermediario e al 
Partner verranno immediatamente accreditate sui rispettivi account dal programma Stripe. 

4.4 Una volta completata la vendita tramite la Piattaforma, il Cliente finale riceverà una e-
mail di conferma dell’ordine. Il Partner, a seconda della natura del servizio acquistato, potrà 
erogarlo in presenza, presso la propria sede o altra struttura indicata, oppure da remoto, 
tramite e-mail, piattaforma digitale o altra modalità idonea. Il Partner emetterà, nei confronti 
del Cliente finale, scontrino, ricevuta fiscale, fattura o altro documento idoneo, in conformità 
con i propri obblighi fiscali e contabili, tenuto conto della propria forma giuridica. 
Al momento dell’acquisto, il Partner riceverà una notifica via e-mail contenente i dati 
essenziali dell’ordine, importo e data di acquisto. 

Art. 5 – Commissioni 

5.1 La commissione spettante all’intermediario viene calcolata sul prezzo di vendita al 
pubblico, al netto di eventuali sconti, IVA, spese di spedizione o altri costi accessori.  

5.2 Il Partner potrà richiedere all’Intermediario di promuovere da un minimo di 1 fino a un 
massimo di 3 prodotti, ciascuno dei quali dovrà avere un prezzo minimo di 15,00€. 

5.3 Salvo non sia diversamente specificato nel presente contratto, o in separato accordo da 
intendersi qui integralmente riportato, le percentuali saranno così definite: 

- Per prodotti da 15,00 € (cifra minima) a 50,99€, la percentuale trattenuta
dall’Intermediario sarà del 15% sul prezzo di vendita al pubblico, al netto di eventuali
sconti, IVA, spese di spedizione o altri costi accessori;

- per prodotti da 51,00€ a 199,99 €, la percentuale sarà del 10% sul prezzo di vendita
al pubblico, al netto di eventuali sconti, IVA, spese di spedizione o altri costi
accessori;

- per prodotti da 200,00 € in su, la percentuale sarà del 5% sul prezzo di vendita al
pubblico, al netto di eventuali sconti, IVA, spese di spedizione o altri costi accessori.

5.4 La percentuale della palestra sarà unica e verrà ereditata la percentuale del prodotto 
meno caro.  

5.5 Il Partner deve essere titolare di un account Stripe per poter usufruire della Piattaforma 
Findfit. Pertanto, nel caso in cui l’account del Partner venga chiuso per qualsiasi ragione, 
non sarà possibile accreditare la quota spettante al Partner stesso. 
Il Partner sarà pertanto sottoposto a tutte le condizioni d’uso e termini di Stripe. 

http://www.findfit.it/
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5.6 Con cadenza periodica, il sistema Stripe provvederà a trasferire al Partner l’importo 
complessivo corrispondente alle vendite dei servizi effettuate ai Clienti finali e andate a buon 
fine, al netto di: 

a) una commissione percentuale sul transato, spettante all’Intermediario, come previsto
dall’articolo 5.3 del presente contratto; 
b) una commissione fissa di € 0,25 (zero/25) per ciascuna transazione andata a buon fine,
anch’essa spettante all’Intermediario; 
c) le eventuali spese di bonifico e i costi di gestione del conto Stripe, che rimangono a
carico del Partner, in quanto connessi al trasferimento dei fondi sul proprio conto corrente. 

Art. 6 – Gestione dei resi 

6.1 Le Parti riconoscono che, in caso di esercizio del diritto di recesso da parte del Cliente 
consumatore finale (ex art. 52 e ss. D.Lgs. 206/2005), l’intero importo dovrà essere 
rimborsato. In tale caso il Cliente finale dovrà compilare un apposito modulo (disponibile 
sulla Piattaforma) tramite il quale effettuare la richiesta di rimborso. 

6.2 In tale eventualità Findfit emetterà il rimborso direttamente al Cliente finale. 
Successivamente, il Partner sarà tenuto a restituire a Findfit l’importo corrispondente 
secondo le seguenti modalità: 

● se il trasferimento delle somme tramite Stripe al Partner non è ancora avvenuto,
l’importo sarà trattenuto prima dell’accredito;

● se il trasferimento è già avvenuto, l’importo sarà recuperato mediante detrazione
nella fattura mensile successiva oppure tramite emissione di apposita nota di credito.

6.3 Resta inteso che nessuna commissione sarà dovuta all’intermediario in caso di rimborso 
totale dell’ordine. 

Art. 7 – Durata e Recesso 

7.1 Il presente contratto ha durata di 12 mesi, rinnovabile tacitamente salvo disdetta scritta 
con preavviso di 30 giorni.  

7.2 È facoltà di ciascuna Parte recedere dal presente contratto in qualsiasi momento, con 
preavviso scritto di 30 giorni. 

Art. 8 – Utilizzo dei segni distintivi 

8.1. Con la sottoscrizione del presente contratto viene concesso l’utilizzo del marchio, logo e 
segni distintivi del Partner sulla piattaforma FindFit, esclusivamente per finalità strettamente 
connesse alla collaborazione. 

8.2 L’utilizzo del marchio, del logo o di altri segni distintivi dell’Intermediario da parte del 
Partner è consentito solo limitatamente alla pubblicizzazione della presente collaborazione. 
Ogni diverso utilizzo dovrà essere preventivamente autorizzato dall’Intermediario e oggetto 
di apposito accordo. 
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8.3 Ciascuna Parte garantisce di avere pieno e legittimo titolo all’uso dei propri segni 
distintivi e si impegna a manlevare e tenere indenne l’altra Parte da qualsiasi pretesa o 
contestazione di terzi connessa al loro utilizzo. 

Art. 9 – Modifiche a piani, servizi e tariffe 

9.1. Il Partner si impegna a comunicare per iscritto all’intermediario qualsiasi modifica 
relativa a tariffe, servizi, condizioni di accesso o piani promozionali. L’Intermediario 
procederà alle modifiche compatibilmente con le tempistiche tecniche e logistiche di 
gestione della Piattaforma. 

9.2. In assenza di tale comunicazione, l’intermediario manterrà visibili e validi sul proprio sito 
i prezzi e le condizioni precedentemente concordati. Il Partner non potrà esigere o applicare 
condizioni diverse da quelle pubblicate, né nei confronti dell’Intermediario né dei Clienti 
finali. 

9.3. L’intermediario si riserva il diritto di sospendere o rimuovere l’offerta dal proprio canale 
di promozione nel caso in cui le modifiche siano comunicate in modo incompleto o risultino 
in contrasto con il presente rapporto di collaborazione. 

9.4. Le modifiche alle condizioni economiche del presente contratto saranno efficaci solo 
previo accordo scritto tra le Parti. Resta salvo il diritto dell’Intermediario di adeguare 
unilateralmente tali condizioni qualora ciò si renda necessario per conformarsi a obblighi di 
legge, provvedimenti delle Autorità competenti o variazioni dei costi applicati dai sistemi di 
pagamento utilizzati (ivi incluso Stripe), dandone comunicazione al Partner. 

Art. 10 – Legge Applicabile e Foro Competente 

10.1 Il presente contratto è regolato dalla legge italiana. 

10.2 Per ogni controversia che dovesse nascere in merito al presente contratto sarà 
competente in via esclusiva il Foro di Brescia. 

Letto, approvato e sottoscritto 

Luogo e Data: ____________________ 

Intermediario (FindFit) 

Firma: ____________________ 

Partner 

Firma: ____________________ 


